
मॉरीशस में आप्रवासी श्रममकों के मिए  एक गाइड

जानिए
अपिेे अनिकार
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1. प्रस्ाविा 2. मॉरीशस आिे से पूव्व 

इस पुम्तिका का उद्ेश्य, अमिकार उलिलंघन की म्थिमति में, भावी और वति्तमान आप्रवासी श्रममकों को अपने अमिकारों और सलंभामवति 
समािान के बारे में सूमिति करना ह।ै  ्यह उन आप्रवासी श्रममकों के मिए ह ैजो माध्यममक आमथि्तक गमतिमवमि्यों में का्य्तरति हैं। इनमें 
अन्य उद्ोगों समहति मनमनमिमिति मनमा्तण और उतपादन गमतिमवमि्याँ शाममि हैं:  

 • िाद् उतपाद; 

 • पे्य पदाथि्त;  

 • कपडा और गाममेंट;  

 • िमडा और उससे सलंबलंमिति उतपाद; 

 • कागज के उतपाद;  

 • रासा्यमनक उतपाद;  

 • पिाम्टक उतपाद; 

 • िोह ेआमद िातिु से बने उतपाद; 

 • फननीिर; 

 • मशीन और उपकरण।  

इसका उद्ेश्य आप्रवासी श्रममकों को मानव ति्करी के ितिरों से भी अवगति कराना ह।ै ्यह गाइड न्या्य, मानवामिकार और सलं्थिागति 
सुिार मलंत्ाि्य तिथिा मनमनमिमिति सलं्थिाओ लं के सह्योग से तैि्यार मक्या ग्या ह:ै 

 • रक्ा और रॉमरिगस मलंत्ाि्य;  

 • मवदेश मामिे, क्ेत्ी्य एकीकरण और अलंतिरराष्ट्ी्य व्यापार मलंत्ाि्य;

 • अटॉननी जनरि का्या्ति्य;

 • श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोज़गार और प्रमशक्ण मलंत्ाि्य;  

 • मॉरीशस पुमिस मवभाग;

 • पासपोट्त और आप्रवासन का्या्ति्य; 

 • अलंतिरराष्ट्ी्य प्रवासन सलंगठन;

मरिमटश उचिा्योग ने इस पुम्तिका के प्रकाशन को सह-प्रा्योमजति मक्या ह ैमजसका अनुवाद आप्रवासी श्रममकों द्ारा उप्योग की जाने 
वािी मखु्य भाषाओ लं में मक्या ग्या।

सामान्य जानकारियाँ 

•  मॉरीशस में रहने और काम करने के मिए आपको वक्त  परममट और काम करने के मिए मनवास / प्रवेश परममट की आवश्यकतिा 
होगी। इन द्तिावेज़ों के मबना आप मॉरीशस में प्रवेश नहीं कर पाएँगे।

•  ्यमद आप मॉरीशस से भ्ती एजेंट की सेवाएँ िेना िाहतेि हैं, तिो पहिे सुमनमचिति करें मक वह मॉरीशस में एक मान्य/अमिकृति भतिनी 
एजेंट ह।ै मॉरीशस में मान्य/अमिकृति एजेंटों की सूिी इस मिलंक पर उपिबि ह:ै  http://labour.govmu.org

•  रोज़गार का अिुबंि मॉरीशस के श्रम कािूिों के अनुरूप होना िामहए और आपके और आपके मन्योक्ा की सहममति से तिै्यार 
मक्या जाना िामहए। आपके रोज़गार के मन्यम और शतिमें तिथिा वे सुमविाएँ जो आपको दी जाएँगी, अनुबलंि में मनिा्तररति होंगी। आपकी 
तिथिा आपके मन्योक्ा की मजममेदारर्याँ भी इसमें ्पष्ट होंगी। 

•  आपकी तिरफ से आपके वक्त  परममट तिथिा मनवास परममट के मिए श्रम, औद्ोनगक सबंंि, रोज़गार और प्रनशक्षण मंत्ालय, और 
पासपोट्व और आप्रवासि काया्वलय में आवेदन भरने की मज़ममदेारी आपके मन्योक्ा की ह।ै

• मॉरीशस में आने से पहि ेआपको ममेडकि टे्ट करवाने होंग।े

•  आपके वक्त  परममट / मनवास परममट की समामति पर देश वापसी के मिए आपके नियोक्ा (employer) द्ारा हवाई नटकट 
प्रदाि नकया जाएगा अथवा संबद्ध काया्वलयों से मंजू़री नमलिे पर आपका नियोक्ा आपका वक्व  परनमट िए श्तों पर 
एक और अवनि के नलए बढा सक्ा है।
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•  आपको सिाह दी जातिी ह ैमक मॉरीशस के बारे में सामान्य जानकारर्याँ प्राति करें, उदाहरण के मिए (मदु्ा, भाषा, जिवा्य,ु मवमनम्य दर, 
जीवन ्तिर, िामम्तक प्रथिाए ँऔर साव्तजमनक छुरटि्याँ)। आप अपने दशे के मॉरीशस दू्ावास अथिवा कांसलेुट ्या मफर आपके देश में 
मानय नकसी अनय नवदेशी नमशि से ्ेय जानकारर्याँ प्राति कर सकतेि हैं। 

•  मॉरीशस में वक्त  परममट के ्योग्य होने के मिए आपको 20 से 60 वर्व का होना िामहए।

•  आपके पमति/पतनी ्या पररवार के सद््यों को आपके साथि आने की अनमुमति नहीं ह।ै

•   इन सब से साविाि रहें: बढा-चढाकर नकए गए वादे, अपषु्ट/भ्ामक जानकारर्याँ, मबना िाइसेंस के भतिनी एजेंट और बढा-िढाकर 
मालंगे जाने वािे शलुक। 

•  आपको मािव ्सकरी का मशकार होने से बिने के मिए आवश्यक साविानी बरतिनी िामहए।

• अपने मन्योक्ा को अपना पासपोट्व रिने की अनमुमति न दें।

•  आपका वक्त  परममट आपको केवि उसमें दज्त मन्योक्ा के मिए ही काम करने का अमिकार दतेिा ह।ै मसवा्य मकनहीं मवशषे पररम्थिमति्यों 
के जहाँ आपको मकसी अन्य मन्योक्ा के मिए काम करने की आमिकाररक अनमुमति दी जाए ्यह वक्त  परममट हस्ां्रणीय िहीं है। 

अपने मन्योक्ा को अपना 
पासपोट्त रिने की अनुममति 
न दें।
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भ्ती एजेंट

•  मॉरीशस के काननू के अनसुार एक भतिनी एजेंट मकसी एक आवेदक (आप्रवासी श्रममक) से पलंजीकरण के मिए अमिकतिम 100 मॉरीनशयि 
रुपए और काम पर रि ेगए श्रममक के पहिे मामसक वेतिन का अमिकतिम 10% मह्सा कमीशन के रूप में ि ेसकतिा ह।ै 

•  मवदशेी भतिनी एजेंट द्ारा मिए जाने वाि ेशलुक पर ्या ्थिानी्य पलंजीकृति एजेंटों द्ारा समुनमचिति शलुक पर मॉरीशस सरकार का कोई मन्यलंत्ण 
नहीं ह।ै िेमकन आपको सतिक्त  रहने की सिाह दी जातिी ह।ै 

3. मॉरीशस यात्ा

•  आपका रोजगार अिुबंि, आपका वक्व  परनमट और निवास / प्रवेश परनमट आपके इनमगे्शि 
कलीयरेंस की सनुविा प्रदाि करेगा और आपको एक नवनशष्ट अवनि के नलए मॉरीशस में काम 
करिे और रहिे की अिुमन् देगा।

•  यह सलाह दी जा्ी है नक आप इि दस्ावेजों की प्रन्नलनप अपिे मूल देश / देश में अपिे 
करीबी ररश्ेदार को दें।

•  मॉरीशस और आपके देश के महतवपूण्व फोि िंबरों को हमेशा सुलभ रखें।

•  अपिे प्रासंनगक दस्ावेजों की एक प्रन् हमेशा अपिे पास रखें नजससे नक पुनलस और 
नकसी अनय अनिकृ् अनिकारी द्ारा सुरक्षा जाँच की नसथन् में सुनविा रहे।

• परममट प्राति करने के मिए उमिति ममेडकि प्रमाण पत् जमा करना अनिवाय्व है। 

•  सभी आवश्यक परममट के मिए सरकारी आवेदन मन्योक्ा द्ारा मक्या जाना िामहए।

•  वक्त  परममट श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोज़गार और प्रमशक्ण मलंत्ी द्ारा जारी मक्या जातिा ह।ै 

•  पासपोट्व और आप्रवासि काया्वलय मनवास परममट / प्रवेश परममट जारी करेगा।

•  वक्त  परममट के मिए उमिति शलुक का भगुतिान आपका मन्योक्ा करेगा।

• मनवास परममट मनशलुक ह।ै

काय्व और निवास परनमट के नलए आवेदि

CONTRACT

WORK PERMIT
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4.1 उनच् वे्ि और सही वयवहार के अनिकार 
  A. वे्ि
 a)   मॉरीशस के नागररकों के समान, आपको राष्ट्ी्य न्यूनतिम वेतिन का अमिकार ह।ै न्यूनतिम वेतिन का प्राविान जनवरी 

2018 से िागू ह।ै ्यह न्यूनतिम वेतिन वति्तमान में निया्व् उनमुख उद्मों के नलए प्रन् माह आठ हजार एक सौ 
चालीस मॉरीनशयि रुपए (8,140 रुपए) और सथािीय खप् के नलए काय्वर् उद्मों के नलए प्रन् माह आठ 
हज़ार पाँच सौ मॉरीनशयि रुपए (8,500 रुपए) हैं। 

 b)   आपको ्पष्ट मन्यमों और शतितों के साथि, प्रासंनगक श्रम कािूिों के अिुरूप,  अपने मन्योक्ा द्ारा मवमिवति 
ह्तिाक्ररति रोज़गार का अनुबलंि प्राति करने का अमिकार ह।ै 

 c)   आपको वे्ि-पचती ममिने का अमिकार ह ैमजसमें आपके भत्े और कटौमति्याँ ्पष्ट हों। ्यमद आपको िगे मक 
अत्यमिक ्या अनमिकृति कटौमति्याँ हुई हैं तिो अपने मन्योक्ा से अमतिररक् ्पष्टीकरण िे सकतेि हैं। 

 d)   नििा्वरर् समय से अन्ररक् घलंटे काम करने पर आप ओवरटाइम वेतिन के हकदार हैं।

 e)   आपका मन्योक्ा आपको उपिबि करा्यी गई वदनी, सुरक्ा उपकरण, औज़ार की िागति आपसे नहीं िे सकतिा अथिवा 
िापरवाही ्या गितिी के कारण मकसी भी व्यमक् ्या सलंपमत् को होने वािे नुकसान के मिए आपके वेतिन से हरजाना 
नहीं िेगा। 

 f)   राष्ट्ी्य पेंशन अमिमन्यम के तिहति आपसे मवत्ी्य ्योगदान मि्ये जाएँगे िेमकन इनहें कानून के तिहति वापस करने का 
प्राविान भी ह।ै 

  B.  छुट्ी
 a)   अपने रोज़गार के अनुबलंि के तिहति और मॉरीशस के श्रम कािूिों के अिुरूप आपको अपनी छुट्ी िेने का 

अमिकार ह।ै

4.  आप्रवासी श्रनमक 
के रूप में आपका 
अनिकार

 a)   मन्योक्ा आपको एक ऐसा मनशलुक अ्थिा्यी आवास ्या रहने की जगह प्रदान करेगा मजसका आवास / मनवास  
परममट हो और आपके आरामदा्यक मनवास के मिए मिूभतूि सुमविाएँ प्रदान करेगा। 

 b)  आपको एक गदे् के साथ वाला वयनक्ग् पलंग नदया जािा चानहए।

 c)   व्यावसाम्यक सुरक्ा और ्वा््थ्य मवमन्यमन 2011 (श्रममक ‘िॉमजलंग आवास) श्रममक आवासों के मिए सुरक्षा और 
सवास्थय मािदंड ्थिामपति करतिा ह ैमजसके तिहति पानी की आपूमति्त, शौि सुमविाएँ, ्नानघर, मनजी सामान के मिए 
िॉकर, िाना पकाने और बति्तनों की सुमविाएँ, फ्ीजर और रेफ्ीजरेटर, फननीिर, प्राथिममक मिमकतसा सुमविाएँ मनमद्तष्ट 
करतिा ह।ै इसी मवमन्यमन में ्यह भी मनिा्तररति ह ैमक जब  एक ही छति के नीिे कई िोग इन सभी सुमविाओ लं का एक 
साथि इ्तेिमाि कर रह ेहों तिो कैसा प्राविान होना िामहए। 

 d)   आपका मन्योक्ा आपके अनुबलंि में मनमद्तष्ट शतितों और मॉरीशस के श्रम कानूनों के अनुरूप आपको ्यात्ा सुमविाएँ देगा 
्या आपके आवास और का्य्त्थिि के बीि का यात्ा खच्व लौटाएगा।

 e)   अगर आप ओवरटाइम करतिे हैं तिो आपका मन्योक्ा, कानूनी प्राविानों के अनुरूप  आपको निशुलक भोजि ्या 70 
मॉरीमश्यन रुपए का भोजन भत्ा देगा।  

  C.  भोजि, लॉनजंग, आवास और पररवहि 
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 a)    काम के मिए एक सुरनक्ष् और सवसथ 
वा्ावरण पाना तिथिा अपने का्य्त्थिि 
पर िागू सुरक्ा मानकों की जानकारी पाना 
आपका अमिकार ह।ै 

 b)   का्य्त्थिि पर सुरक्षा और सवास्थय सलंबलंिी 
ितिरों के दर को न्यूनतिम ्तिर पर रिना 
िामहए तिथिा वयावसानयक और सवास्थय 
सुरक्षा अनिनियम 2005 के तिहति मन्यमों 
का अनुपािन करना आपके मन्योक्ा का 
क ््ववय ह।ै 

 c)   मॉरीशस में साव्तजमनक ्वा््थ्य सलं्थिानों में इलाज मनशलुक ह।ै

 d)   आपके मन्योक्ा को अपनी िागति पर ्यह सुमनमचिति करना होगा मक ्यमद आप काम पर बीमार ्या घायल हो जातेि हैं 
तिो आपको तितकाि उसके ििचे पर साव्वजनिक असप्ाल ्या अन्य समान सलं्थिान में िे जा्या जाए। 

 e)   जहाँ शारीररक िोट के जोमिम हों, वहाँ आपके मन्योक्ा को आपको सुरक्षा उपकरण और कपडे अवश्य देने 
िामहए। (जैसे द्तिाने, सुरक्ातमक जूतेि, श्वसन ्यलंत्, आमद)

  E.  प्रनशक्षण

 a)   आपके मन्योक्ा को िामहए मक आपको उमिति प्रमशक्ण 
तिथिा जानकारी प्रदान करें तिथिा आपके द्ारा प्र्युक् सामग्ी 
और उपकरणों, सलंभामवति जोमिम और िदु को सुरमक्ति 
रिने के तिरीकों के बारे में मनदचेश दे।

 b)   प्रमशक्ण ऐसी भाषा में होना िामहए मजसे आप समझतिे हों

  D.   सवास्थय ्था सरुक्षा

इस भाग को अिग करके एक पॉकेट गाइड के रूप में 
प्र्योग मक्या जा सकतिा ह।ै

वक्व  परनमट 

• श्रममक की तिरफ़ से मन्योक्ा करेगा।

• श्रममक को ममेडकि टे्ट करना होगा।

• आवेदन शलुक का भगुतिान मन्योक्ा करेगा।

•   ्यात्ा करने से पहिे और काम शरुू करने से पहि ेआपको वक्त  परममट प्राति करना होगा।

•  श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोजगार और प्रमशक्ण मलंत्ाि्य को का्य्त परममट के नवीनीकरण के मिए 
आवेदन, का्य्तकाि की समामति से 3 महीने पहि ेभजेना िामहए।

•  आपके वक्त  परममट की समामति पर आपको दशे छोडना होगा और इसके बाद काम जारी रिना 
अवैि ह।ै

•   आपका वक्त  परममट आपको केवि उसमें दज्त मन्योक्ा के मिए ही काम करने का अमिकार दतेिा 
ह।ै मसवा्य मकनहीं मवशषे पररम्थिमति्यों के जहाँ आपको मकसी अन्य मन्योक्ा के मिए काम करने की आमिकाररक अनमुमति दी जाए ्यह वक्त  
परममट ह्तिालंतिरणी्य नहीं ह।ै 

• मॉरीशस में रहने के मिए आपको मनवास परममट की आवश्यकतिा होगी।

• मन्योक्ा श्रममक की तिरफ़ से आवेदन करेगा।

• मनवास परममट की अमिकतिम अवमि 4 साि की ह ैिमेकन इसे बढा्या जा सकतिा ह।ै

•   मनवास परममट की समामति से 3 महीने पहि,े पासपोट्त और आप्रवासन का्या्ति्य से इसके नवीनीकरण  
के मिए आवेदन भजेा जाना िामहए।

•  ्यमद आपका मनवास परममट समाति हो ग्या ह ैतिो मॉरीमश्यन क्ते् में रहना अवैि ह।ै 

निवास परनमट 

जानिए अपिे  
अनिकार  
(सारांश)  



हवाई नटकट 

अनय सपंक्व  

सवास्थय

आपके अनिकारों का उललंघि

पहचाि दस्ावेज़ 

• साव्तजमनक अ्पतिाि और साव्तजमनक ् वा््थ्य सल्ं थिान मफुति इिाज प्रदान करतेि हैं।

•    आपके मन्योक्ा को अपनी िागति पर ्यह सुमनमचिति करना होगा मक ्यमद आप काम पर बीमार ्या घा्यि हो 
जातेि हैं तिो आपको तितकाि उसके ििचे पर साव्तजमनक अ्पतिाि ्या अन्य समान सलं्थिान में िे जा्या जाए।  

्यमद आपके अमिकारों का उलिलंघन मक्या जातिा ह,ै तिो आप हॉटिाइन पर कॉि करके ्या 
पमुिस ्टेशन में मशका्यति दज्त कर सकति ेहैं। आप श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोज़गार और प्रमशक्ण 
मलंत्ाि्य अथिवा  मानवामिकार सल्ं थिानों से सलंपक्त  कर सकतेि हैं।

पुनलस के हॉटलाइि िंबर: 999 या 148
पुनलस सचूिा कक्ष: +230 208 0034 / 35

अपने प्रासलंमगक द्तिावेजों की एक प्रमति हमशेा अपने पास रिें मजससे मक पमुिस और मकसी अन्य 
अमिकृति अमिकारी द्ारा सरुक्ा जाँि की म्थिमति में समुविा रह।े

आपके नियोक्ा को आपका पासपोट्व अपिे पास 
रखिे का अनिकार िहीं है 

PA
SS

PO
R

T

श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोजगार और प्रमशक्ण मलंत्ाि्य 

मखु्य का्या्ति्य: +230 207 2711

मवशषे आप्रवासी  श्रममक इकाई: +230 207 2600

श्रममक िॉमजलंग और आवास इकाई: +230 207 2732

वक्त  परममट इकाई: +230 405 0100

समान अमिकार आ्योग: +230 201 3502

राष्ट्ी्य मानवामिकार आ्योग: +230 208 2856

मिलंग समानतिा, बाि मवकास और पररवार कल्याण मलंत्ाि्य: +230 405 3300

वे्ि 

भोजि भत्ा

आवास और पररवहि

सम्य पर ्या सम्य से पहिे तिथिा मकसी अन्य वजह से, आपके वक्त  परममट की समामति पर आपके मन्योक्ा को 
आपको ररटन्त ए्यर मटकट प्रदान करना होगा।

•  आपका वेतिन आपके रोजगार के अनबुलंि के मन्यमों और शतितों के अनसुार मनिा्तररति मक्या जाएगा।

•  जनवरी 2018 से न्यनूतिम राष्ट्ी्य वेतिन िाग ूमक्या ग्या ह।ै ्यह आप्रवासी श्रममकों के मिए भी िाग ूहोतिा ह ैऔर वति्तमान में 
्यह न्यनूतिम वेतिन वति्तमान में मन्या्तति उनमिु उद्मों के मिए प्रमति माह आठ हजार एक सौ िािीस मॉरीमश्यन रुपए 
(8,140 रुपए) और ्थिानी्य िपति के मिए का्य्तरति उद्मों के मिए प्रमति माह आठ हज़ार पाँि सौ मॉरीमश्यन रुपए 
(8,500 रुपए) हैं। 

•  मन्योक्ा अपने ििचे पर आपको आरामदा्यक आवास और बमुन्यादी समुविाए ँप्रदान करेगा। इसमें पानी, मबजिी 
और गसै शाममि ह।ै

• आपको अपना व्यमक्गति पिलंग ममिना िामहए। 
•  आवास साझा करने के मिए न्यनूतिम मानकों को व्यावसाम्यक सरुक्ा और ् वा््थ्य (श्रममक ‘िॉमजलंग आवास) 

मवमन्यम 2011 के तिहति मनमद्तष्ट मक्या ग्या ह।ै

•  मन्योक्ा आपको ्यात्ा समुविाए ँदगेा ्या आपके आवास और का्य््त थिि के बीि का ्यात्ा िि्त िौटाएगा। 

अगर आप ओवरटाइम करतेि हैं तिो आपके मन्योक्ा को काननू के मनदचेमशति प्राविानों के तिहति, 

आपको मनशलुक भोजन ्या 70 मॉरीमश्यन रुपए का भोजन भत्ा दनेा िामहए। 

Rs
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मािव ्सकरी
  F.  अनय सनुविाएँ
 आपके मन्योक्ा को आपके का्य्त्थिि पर आपको मनमनमिमिति बुमन्यादी सुमविाएँ प्रदान करनी होंगी: 

साबनु और साफ़ पानी के साथि

कपडे िोने की समुविाएँ

प्राथिममक मिमकतसा समुविाएँ भोजन करने की समुविाए ँ्या मसे रूम

्वचछतिा की समुविाए ँ पे्य जि 

4.2 भेदभाव से मुक् होिे का अनिकार 

4.3 श्रनमक सघं में शानमल होिे का अनिकार

 a)   मॉरीशस में मवदेशी होने के नातिे, इस देश के मनवामस्यों की तिरह, आपको भी नागररक अमिकार प्राति हैं।

 b)   रोज़गार अमिकार अमिमन्यम के तिहति, प्रत्ेयक मन्योक्ा को ्यह सुमनमचिति करना होगा मक मकसी भी कम्तिारी का वेतिन 
समान काम करने वािे दसूरे कम्तिारी के वेतिन की तिुिना में कम नहीं होगा।

 c)   समानामिकार अमिमन्यम (ईओए) मकसी व्यमक् की म्थिमति्यों के आिार पर भेदभाव अवैि ह।ै इनमें उम्र, पलंथि, वलंश, 
मिलंग, ्यौन रुझान, जामति, जनम-्थिि और जातिी्यतिा, रलंग ्या शारीररक अभाव शाममि ह।ै 

 a)   आपका मन्योक्ा आपको अपने का्य्त्थिि के टे्ड ्यूमन्यन सद््य बनने से नहीं रोक सकतिा और टे्ड ्यूमन्यन की वैि 
गमतिमवमि्यों में भाग िेने की म्थिमति में आपके मििाफ़ कार्तवाई नहीं कर सकतिा ह।ै 

छुट्ी

श्रनमक सघं 

आश्रय

 भ्ती एजेंट

• मािव ्सकरी नवरोिी एकट के तिहति, मानव ति्करी दलंडनी्य ह।ै

•  आप पर दबाव डाितेि हुए, डरा-िमकाकर, बिैकमिे करके, ्यौन कृत्य करना ्या उसमें पडने के मिए मजबरू करना अवैि ह।ै 

• काननू मानव ति्करी के मशकार िोगों को 42 नदिों तिक दशे में रहने की अनमुमति दतेिा ह।ै

मजदरूों पर दबाव वेश्यावमृति के मिए मववश करना महलंसा

्यमद आप मानव ति्करी के मशकार बनतेि हैं तिो आपको उमिति मिमकतसा और मनोवैज्ामनक सहा्यतिा तिथिा 
सह्योग (भोजन और कपडे) दतेेि हुए सरकारी सरुक्ा में मकसी मनवास में रिा जा सकतिा ह।ै

रोज़गार के अनबुलंि और मॉरीशस के मज़दरूों के काननू के तिहति, आपको छुटिी िेने का अमिकार ह।ै

•  कृप्या समुनमचिति कर िें मक मॉरीशस के  भतिनी एजेंट के पास वैि िाइसेंस ह।ै इसे इस वेबसाइट में दिे 
सकतेि हैं (www.labour.govmu.org) 

•  •अत्यमिक भतिनी शलुक और बढा-िढाकर मकए गए वादों से साविान रहें। मवदशेी भतिनी एजेंटों द्ारा मिए 
जाने वािे शलुक पर ्या ्थिानी्य पलंजीकृति एजेंटों द्ारा समुनमचिति शलुक पर मॉरीशस सरकार का कोई 
मन्यलंत्ण नहीं ह ैऔर आपको सितेि रहने की सिाह दी जातिी ह।ै 

आपको अपने का्य्त्थिि पर टे्ड ्यमून्यन का सद््य बनने और सलंघ की वैि गमतिमवमि्यों में भाग 
िेने का अमिकार ह।ै
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संसथा संपक्व  िंबर  इि मामलों के नलए

राष्ट्ी्य मानवामिकार आ्योग +230 208 2856 सलंमविान में ्थिामपति मानवामिकारों के उलिलंघन की म्थिमति में 

समानामिकार  
आ्योग 

+230 201 3502
+230 201 1074

भेदभाव और ्यौन उतपीडन 

्वतिलंत् पुमिस
मशका्यति आ्योग 

+230 214 2551 अपने का्यतों के मनव्तहन में पुमिस अमिकारर्यों के मििाफ़ मशका्यति के मिए 
(भ्ष्टािार और मनी िॉ लंडररलंग को छोडकर)

4.4 यौि उतपीडि से मुक् होिे का आपका अनिकार

 a)   आपके मन्योक्ा, सहकमम्त्यों ्या मकसी अन्य व्यमक् द्ारा आप पर ्यौन उतपीडन गैरकानूनी  ह।ै 

 b)   आप तिब ्यौन उतपीडन के मशकार बनतेि हैं जब आपको इन रूपों में अपमामनति, भ्यभीति ्या दममति मक्या जातिा ह:ै

(i) आपकी मजनी के मबना सेकस की मालंग 

(ii) सेकस के बदिे मसफाररश 

(iii) सेकस सलंबलंिी कोई अन्य अवालंमछति बतिा्तव 

4.5 नशकाय् दज्व करिे का अनिकार

 a)  ्यमद आपके अनुबलंि के तिहति, रोज़गार की आपकी शतितों, का्य्त्थिि पर ्वा््थ्य और सुरक्ा तिथिा सही ढलंग से आवास 
की सुमविाओ लं आमद का अनुपािन न हो, तिो आप अमिकृति सलं्थिाओ लं में अपने मन्योक्ा के मििाफ़, औपिाररक 
मशका्यतिें दज्त कर सकतेि हैं। 

 b)   अगर आपका मन्योक्ा आप पर अत्यािार कर रहा ह,ै तिो म्थिमति को मबगडने न दें। अपनी सरुक्ा समुनमचिति करें और सरकारी 
सल्ं थिाओ लं से सिाह और सहा्यतिा माँगें।   

पुनलस 

999 ्या 148 पर आप पुमिस के हॉटिाइन पर सलंपक्त  करें। 208 0034 ्या 208 0035  
पर आप पुमिस सूिना कक् को भी फोन कर सकतेि हैं। वे 24 िलंटे काम करतेि हैं। 

आपको सिाह दी जातिी ह ैमक आप उनहें अपनी आपाति म्थिमति, अपना पतिा और अपना  
फ़ोन नलंबर (मजससे आप बाति कर रह ेहैं) के बारे में सूमिति करें। ्यमद आप अलंग्ेज़ी नहीं  
जानतेि हैं, तिो अनुवादक की माँग भी करें।

महतवपूण्व सपंक्व  

नवभाग संपक्व  िंबर इि मामलों के नलए 

मखु्य का्या्ति्य mol@govmu.org

+230 207 2711

सामान्य प्रशासन 

मवशेष आप्रवासी श्रममक इकाई +230 207 2600

+230 207 2640

रोज़गार के अनुबलंि के मन्यम और शतिमें 

श्रममक िॉमजलंग और आवास इकाई +230 207 2600

+230 207 2732

श्रममकों के आवास के मिए सुरक्ा और ्वा््थ्य मानदलंड

व्यावसाम्यक सुरक्ा और ्वा््थ्य प्रभाग +230 207 2600 का्य्त्थिि पर सुरक्ा और ्वा््थ्य मानदलंड

वक्त  परममट ्यूमनट +230 405 0100 मॉरीशस में गैर-नागररकों का रोज़गार और वक्त  परममट की प्रमरि्या 

श्रम, औद्ोनगक सबंंि, रोजगार और प्रनशक्षण मंत्ालय (MLIRET)

काम सलंबलंिी मसिों के मिए, आप श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोज़गार और प्रमशक्ण मलंत्ाि्य (MLIRET) से 08.45 से 16.00 बजे के 
बीि सलंपक्त  कर सकतेि हैं। पतिा - मवकटोरर्या हाउस, सेंट िइुस ्ट्ीट, पोट्त िइुस, मॉरीशस ह।ै

आप अपनी जगह के क्ेत्ी्य / उप-का्या्ति्यों से भी सलंपक्त  कर सकतेि हैं। 

मखु्य सलंपक्त  इस प्रकार हैं:  

नलंग समाि्ा, बाल नवकास और पररवार कलयाण मतं्ालय 

ममहिा अमिकारों तिथिा परुुषों और ममहिाओ लं के बीि समानतिा से सलंबलंमिति मामिों के मिए 

मुखय काया्वलय   +230 405 3300   

पासपोट्व और आप्रवासि काया्वलय 

मनवास / प्रवेश परममट और पासपोट्त से सलंबलंमिति मामिों के मिए 

इमेल   piomain@govmu.org  फोि ि. +230 210 9312

 c)   ्यमद आप ्यौन उतपीडन ्या शोषण के मशकार हैं, तिो आप पुमिस ्या श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोज़गार और प्रमशक्ण 
मलंत्ाि्य से सलंपक्त  कर सकतेि हैं। मशका्यति दज्त करने के मिए आप आ्योग के वेबसाइट eoc.govmu.org से फ़ाम्त पा 
सकतेि हैं। इस फ़ाम्त को 2013408 पर फैकस करके ्या eoc@govmu.org पर ईमेि करके भेज सकतेि हैं।   

 d)  समानामिकार आ्योग में भी आप अपनी मशका्यति दज्त कर सकतिे हैं।
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7. मािव ्सकरी 

कोई भी व्यमक्, िाह ेउसका मशक्ा-्तिर, मिलंग, उम्र  देश कोई भी हो मानव ति्करी का मशकार बन सकतिा ह।ै 

मॉरीशस के मानव ति्करी मवरोिी एकट के तिहति, मानव ति्करी व्यमक् पर शोषण करने के उद्ेश्य से, बि, दबाव, िमकी, गैकानूनी 
्या मववशतिापूव्तक, अपहरण, िोिािडी, सत्ा का दरुुप्योग और व्यमक् की दबु्तितिा का गिति फ़ा्यदा उठातिे हुए, उसकी भतिनी, मबरिी, 
आपूमति्त, िरीद, कबज़ा, हटाना, ्थिानानतिरण करना, दसूरी जगह भेजना, कहीं रहने पर मववश करना ्या माि के रूप में उसे पाना ह।ै    

श्रममक ति्करी करने वािों और सेकस टै्मफकस्त पर मकुदमा ििा्या जा सकतिा ह ैऔर वे नागररक द्ेयतिा का भी सामना कर सकतेि हैं। 
अपरािों की मशका्यति दज्त करने, अग्ेमषति करने और सज़ा के प्राविान मानव ति्करी मवरोिी एकट की िारा 11 से 14 में मक्या ग्या ह।ै

यौि शोरण बलपूव्वक मज़दूरी करवािा 

शारीररक अंग बेचिागुलामी 

5.  काय्वकाल से पहले आपके अिुबंि की समानति 

 a)  अगर आपके मन्योक्ा द्ारा रोज़गार की समामति आपके का्य्तकाि से पहिे ही हो जातिी ह,ै तिो समामति से पहिे नोमटस 
समेति आपकी देय रानश, काम करने के अलंमतिम मदन तिक शेर वे्ि, सालािा गै्चयुइटी और शेर वानर्वक छुट्ी की 
भरपाई मन्योक्ा द्ारा की जाएगी।  

 b)  ्यमद घोर दुवय्ववहार की वजह से आपका अनुबलंि समाति मक्या जाए, तिो काम के अंन्म नदि ्क का वे्ि ही 
आपको प्राति होगा। 

 c)  जहाँ उद्म को प्रभामवति करने वािे आमथि्तक, तिकनीकी, सलंरिनातमक ्या इस प्रकार के कारणों से का्य्त समामति होतिी ह,ै 
एक आप्रवासी श्रममक को (जो 12 महीिे या उससे अनिक की अवनि के मिए लगा्ार रोज़गार में रहा ह)ै 12 
महीने की हर अवमि के मिए, महीिे की एक चौथाई मज़दूरी, अनुबलंि समामति भत्े के रूप में दी जाएगी और बाकी 
महीनों के मिए, मनमचिति अनुपाति में वेतिन ममिेगा।

 d)  ्यमद मकसी आप्रवासी  मज़दरू को उसका बका्या वेतिन न ममिे, तिो वह 
श्रम, औद्ोमगक सलंबलंि, रोज़गार और प्रमशक्ण मलंत्ाि्य (MLIRET) 
के तिहति, नवशेर आप्रवासी  मज़दूर यूनिट (SMWU) में मशका्यति 
दज्त कर सकतिा ह।ै 

 e)  मकनहीं वजहों से, आपके वक्त  परममट के रद् ्या समाति होने पर, आपके 
मन्योक्ा की मज़ममेदारी ह ैमक वह आपको देश-वापसी का ररटन्त ए्यर-
मटकट प्रदान करें।  

6. इि अपरािों से बचें:
 •  आपके वीज़ा ्या परममट की समामति के बाद, आपको मॉरीशस में अवैि रूप से नहीं रहना िामहए। इसके मिए आपको 

1,000 रुपए तिक जुमा्तना तिथिा एक वष्त तिक कारावास हो सकतिा ह।ै

 •  आपके वक्त  परममट में सिूीबद्ध मन्योक्ा के अमतिररक्, आपको मकसी अन्य मन्योक्ा के मिए काम करने का अमिकार नहीं ह।ै 

 •  आपके परममट की समामति पर, आपको काम करना जारी नहीं रिना िामहए। 
वक्त  परममट की समामति पर, अवैि रूप से काम करने से, आपको 25,000 से 
50,000 तिक का जुमा्तना भरना होगा और साथि ही, 2 साि तिक का कारावास 
भी हो सकतिा ह।ै 

 •  आपको याद नदलाया जा्ा है नक भ्रष्टाचार और ररश्व् गैरकािूिी है।
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7.2  मािव ्सकरी के पीनड्ों के नलए कया सेवाए ँउपलबि हैं?

आपको सरकारी सुरक्ा में आश्र्य ममि सकतिा ह ैमजसके अलंतिग्तति मिमकतसा और मनोवैज्ामनक सहा्यतिा जैसे तितकाि सह्योग और 
उमिति देिभाि (भोजन और कपडे) मदए जाएँगे। सरकार आपको ्वदेश िौटने के मिए भी सहा्यतिा दे सकतिी ह।ै  

कानून मानव ति्करी के मशकार िोगों को 42 मदनों तिक मॉरीशस में रहने की अनुममति देतिा ह।ै 
आश्र्य में ्या मकसी अमिकृति व्यमक्, सलंगठन ्या सलं्थिा की देिभाि में पीमडति व्यमक् ्यमद ति्करी मामिे की जाँि और कार्तवाई  में 
सरकार को सह्योग देने के मिए सहमति होतिा ह,ै तिो मॉरीशस में मौजूद पीमडति के मिए एक आगलंतिुक परममट जारी मक्या जा सकतिा ह।ै

7.1  मािव ्सकरी के चे्ाविी सकें् और आम ्ौर पर टै्नफकस्व कया कर्े हैं: 

• पीटने का डर और िमकी की म्थिमति्याँ पैदा करना।

• शारीररक, मनोवैज्ामनक नुकसान / दवु्य्तवहार ्या ्यौन दवु्य्तवहार और महलंसा के अन्य रूपों का प्र्योग करना। 

•  दुव्य्तवहार होने पर, अमिकारर्यों से मदद माँगने ्या मशका्यति करने पर, आपको ्या आपके पररवार को नुकसान पहुँिाने के मिए 
िमकाना।

• आपके मदद माँगने पर, आपको ्वदेश भेजने ्या मगरफतिार कराने की िमकी देना।

• आपके का्य्त्थिि और मनवास तिक, आपको ्वतिलंत् रूप से जाने के मिए मना करना। 

• आपके पासपोट्त / ्यात्ा द्तिावेज़ों को अपने पास रिना ्या ज़बति करना। 

• दो्तिों ्या ररशतेिदारों से सलंपक्त  करने से आपको मना करना। 

• अपने पैसों पर आपका कोई मन्यलंत्ण न रहना। 

• अपनी म्थिमति के बारे में झठू बोिने और कुछ न कहने के मिए मववश करना।

•  प्या्तति ्योग्यतिा, कौशि और अनुभव न होने पर, और कुछ मामिों में आपकी आ्यु और शारीररक गठन को मवशेष ध्यान में रितेि 
हुए, आपकी भतिनी करना। 

•  आपसे बहुति पैसे, शानदार मज़लंदगी, अन्य उपहार और काम की प्रकृमति, कामकाजी घलंटे, काम और जीवन ्तिर ्या वेतिन के गिति 
वादे करना।  

•  ति्करों द्ारा झठेू और थिोपे गए ऋणों के बारे में आपको िमकाना और ऋण िकुाने के मिए आपको श्रम, सेवाएँ ्या व्यावसाम्यक 
्यौन गमतिमवमि्याँ (वेश्यावमृत्) करने के मिए मजबूर मक्या जाना। 



अ्वीकरण: इस पुम्तिका में मनमहति जानकारी केवि एक गाइड के रूप में प्रदान की गई ह।ै

पूरक जानकारी के मिए सलंबद्ध कानून अवश्य दिेें।

जानिए
अपिे अनिकार 


